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SPANIEN - PYRENÄEN INDIVIDUALREISE

Flexibel & individuell im schönsten 
Gebirge Europas wandern

Pyrenäen 
Autorundreise 
für Wanderer

tungen die allgemeinen zivilrechtlichen Regelungen, insbesondere §§ 535 ff BGB. 
Sollten Sie hingegen auch die Flüge oder einen Mietwagen bei PURA hinzubu-
chen, dann agiert PURA für alle gebuchten Leistungen (inklusive der Hotels) als 
Ihr Pauschalreise-Veranstalter, und es gelten dann PURAs Allgemeine Reisebe-
dingungen (ARB).

Passende Wanderkarten mit eingezeichneten Wanderwegen und Höhenlinien
können Sie auch gleich zu folgenden Preisen bei PURA dazubestellen:

Stationen 1+2: 	 (Doppelkarte) Ordesa y Monte Perdido, 1 : 25.000	 € 15
Station 3: 	 (Einzelkarte) Valle de Benasque, 1 : 30.000		  € 15
Stationen 4+5: 	 (Doppelkarte) Aigüestortes y Sant Maurici, 1 : 25.000	 € 15

Die spanischen Zentralpyrenäen sind weniger dicht besiedelt als Kanada und gut 
80 % des Hochgebirges sind als National- oder Naturpark geschützt! Zwei gute 
Gründe also, warum sich in den Pyrenäen ein in Europa absolut einmaliger Natur-
schatz konservieren konnte. Die Wandermöglichkeiten sind vielfältig und flexi-
bel: So können Sie die überragende Natur der Pyrenäen in Ihrem eigenen Tempo 
entdecken. Freuen Sie sich auf schöne Berghotels in den Top-Wanderregionen 
der Pyrenäen, garniert mit echten Insider-Tipps und Empfehlungen von PURA, 
die Ihnen helfen, Ihre wertvolle Urlaubszeit optimal auszunutzen! 

Sie entscheiden, wann Ihre Pyrenäenreise startet und wie lange sie dauert!
Wir buchen Ihnen an den Stationen Ihrer Wahl die nachfolgend beschriebenen 
Hotels. Die Stationshotels bieten alle eine hervorragende Ausgangslage für die 
Erkundung der Region. Sie können die Anzahl der Stationen frei wählen. Und 
Sie entscheiden auch, an welchem Datum die Reise beginnen soll, denn die 
Anreise ist in allen Hotels täglich möglich. Beachten Sie hierzu bitte die Saison-
kalender der Hotels für die buchbaren Reisezeiträume! Wir empfehlen Ihnen, je 
Hotel mindestens drei Nächte zu bleiben, damit Sie genügend Zeit haben, die 
Highlights Ihrer Station zu erkunden. Die beste Reisezeit für Bergwanderungen 
liegt in der Regel zwischen Anfang Juni und Mitte Oktober. 

Sie entscheiden auch, wie anspruchsvoll Ihre Pyrenäen-Rundreise wird! 
Es stehen an jeder Station kulturelle Ausflüge sowie leichte bis schwere Bergwan-
derungen mit Gehzeiten von zwei bis sieben Stunden zur Auswahl. In den Hotels 
werden Englisch-Kenntnisse benötigt. Wander-Erfahrung sollte vorhanden sein.

So helfen wir Ihnen, Ihre Urlaubszeit in den Pyrenäen optimal zu nutzen
Zur Buchung der Pyrenäen-Hotels erhalten Sie pro Buchung von PURA als 
kostenloses Extra ein detailliertes Info-Paket mit diesem Inhalt:

✔✔ Wanderführer-Buch „Pyrenäen“  sowie PURAs Tourenempfehlungen
✔✔ 1 PURA-Sprachführer Deutsch-Spanisch
✔✔ Hotellagepläne inkl. Anreiseempfehlungen sowie 1 kompakte 
Buchungsübersicht mit Ihren Reisedaten und den Hoteladressen

Das sollten Sie für Ihre Pyrenäenreise auch noch wissen
Die Rundreise erfolgt im eigenen PKW oder im Mietwagen. Die von West nach 
Ost aufgeführten Stationen sind jeweils ein bis zwei Autostunden voneinander 
entfernt. Der Mindestaufenthalt beträgt in allen Hotels in der (teureren) Hoch-
saison 3 Nächte. Der Check-in ist überall ab 15:00 Uhr und der Check-out bis 
12:00 Uhr möglich. Als Startpunkt für Ihre individuelle Autorundreise werden 
die Flughäfen Barcelona, Girona, Pamplona und Toulouse empfohlen. 
Wenn Sie ausschließlich die Hotels über uns buchen, gelten für diese Einzelleis-

Das Hotel liegt zentral im bekannten Berg-
dorf Torla, welches als Tor zur berühmten 
Ordesa-Schlucht gilt. 

Das gut und familiär geführte Hotel verfügt 
über einen Fahrstuhl, TV-Salon, Lesezim-
mer, kostenlose Parkplätze vor der Tür und 
einen schönen Garten mit Terrasse. Gegen 
Entgelt können Wäsche-Service, Cafeteria/
Bar und Safe genutzt werden. 

Alle Zimmer bieten Vollbad, Heizung, 
Telefon und einen Fernseher. 

Morgens steht Ihnen ein kontinentales 
Frühstücksbüfett zur Verfügung.

Hotel** Edelweiss

REISE-CODE: AUPR 01

Preise in Euro inkl. Frühstück

Preise p. P. / Nacht DZ EZ
12.04.19 - 15.06.19 30 44
15.06.19 - 15.09.19 35 50
15.09.19 - 05.11.19 30 44
Aufpreis DZ mit Salon 2,50 -
Veranstalter bzw. Vermieter: PURA

1. Station: Westlicher Ordesa-Nationalpark
Die atemberaubende Schönheit der berühmten Ordesa-Schlucht ist legendär: 
Entlang des rauschenden Bergbaches geht es, flankiert von den mehreren 
hundert Meter hohen Steilwänden, bis zu einem malerischen Wasserfall am 
Talschluss. Und im benachbarten Hochtal des Rio Ara können Sie auf dem 
Pyrenäen-Fernwanderweg GR-11 ebenfalls fantastisch wandern! In dem 
Wanderführer-Buch sind 10 Wanderbeschreibungen für die Region enthalten. 
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Das Hotel liegt im alten Teil des Dorfes 
Cerler und im oberen Benasque-Tal. Die 
beiden Gebäudeflügel des historischen 
Adelshauses sind über einen Innenhof 
miteinander verbunden. Das Hotel bietet 
einen Gruppenraum, kostenlose Parkplätze 
und kostenfreies WLAN. 
Alle Zimmer sind geschmackvoll in einer 
Kombination aus traditionellen und mo-
dernen Elementen eingerichtet und bieten 
Vollbad, Heizung, Telefon und Sat-TV. 
Zum Frühstück erwartet Sie ein reichhal-
tiges Büfett, abends ein 3-Gänge-Menü 
mit Auswahlessen. Das Hotel ist für seine 
gute Küche bekannt.

Charming Hotel*** Cornel

REISE-CODE: AUPR 03

Preise in Euro inkl. Halbpension

Preise p. P. / Nacht DZ EZ
21.06.19 - 02.08.19 69 81
02.08.19 - 25.08.19 76 88
25.08.19 - 02.11.19 69 81
Aufpreis Junior-Suite 15 -
Veranstalter bzw. Vermieter: PURA

3. Station: Naturpark Posets-Maladeta
Die beiden höchsten Massive der gesamten Pyrenäen (Posets bis 3.375 m und 
Maladeta bis 3.404 m) erheben sich links und rechts des Benasque-Tales. Sich 
tief ins Tal neigende Gletscher, azurblaue Bergseen und von dichten Wäldern 
überzogene Berghänge lassen das Wanderherz wahre Jubelsprünge vollziehen. 
Im Wanderführer-Buch sind 9 Wanderungen für Genusswanderer bis hin zu 
Gipfelstürmern beschrieben. 

Das Hotel Bielsa liegt am Eingang des Berg-
dorfes Bielsa, welches als das Eintrittstor 
zur legendären Pineta-Schlucht im östlichen 
Ordesa-Nationalpark gilt. Das Hotel bietet 
einen Aufenthaltsraum, TV-Salon, Fahrstuhl, 
Cafeteria/Bar, WLAN und kostenlose Park-
plätze vor der Tür. 
Die Doppelzimmer verfügen über Heizung, 
Vollbad, Sekretär, Sat-TV und einen kleinen 
Balkon. Die Superior-Zimmer bieten zu-
sätzlich ein hochwertigeres Mobiliar, Föhn 
und eine Terrasse. 
Morgens steht Ihnen ein Büfett und abends 
ein 3-Gänge-Menü mit mehreren Auswahl-
essen zur Verfügung.

Hotel*** Bielsa 

REISE-CODE: AUPR 02

Preise in Euro inkl. Halbpension 

Preise p. P. / Nacht DZ EZ
03.05.19 - 19.07.19 62 70
19.07.19 - 25.08.19 70 80
25.08.19 - 03.11.19 62 70
Aufpreis Superior-Zi. 5 10
Veranstalter bzw. Vermieter: PURA

2. Station: Östlicher Ordesa-Nationalpark
Der Pineta-Zirkus ist das beeindruckende Gegenstück zur Ordesa-Schlucht: Am 
Fuße des Monte Perdido (3.355 m, Europas höchster Kalksteinberg) stürzen sich 
in einem natürlichen Atrium Wasserfälle kaskadenartig bis zu 1.000 m in die 
Tiefe. In den benachbarten Hochtälern des Nationalparks und im Hochtal von 
Gistaín warten zudem noch Wanderungen mit Geheimtipp-Charakter auf Sie. 
Im Wanderführer-Buch sind 11 Wanderungen für die Umgebung enthalten.

Das Hotel liegt idyllisch an einem Gebirgs-
bach, am Rande des Bergdorfes Llavorsí. Es 
verfügt über einen Garten, Außen-Pool, 
kostenlose Parkplätze, WLAN und einen 
Lift. Im Hotel können Sie gegen Aufpreis im 
großen Wellness-Bereich inkl. Sauna, 
Jacuzzi und Hammam entspannen.
Die Zimmer bieten Vollbad mit Föhn, Mini-
Bar, Heizung, Telefon, Klimaanlage und Sat-
TV. Die Komfort-Zimmer bieten mehr Platz 
und eine moderne Einrichtung. 
Zum Frühstück erwartet Sie ein reichhalti-
ges Büfett. Zu Euro 17 pro Person können 
Sie das Abendessen inkl. eines 3-Gänge-
Menüs mit 8 Auswahlessen hinzubuchen.

Hotel**** Riberies

REISE-CODE: AUPR 05
Preise in Euro inkl. Frühstück,
inkl. regionaler Tourismus-Abgabe
Preise p. P. / Nacht DZ EZ
22.04.19 - 01.08.19 66 96
01.08.19 - 01.09.19 70 100
01.09.19 - 28.10.19 66 96
Aufpreis Komfort-Zi. 15 15
Veranstalter bzw. Vermieter: PURA

5. Station: Östlicher Aigüestortes-Nationalpark
Eine Wanderung rund um den Sant Maurici See gilt als Muss im „Nationalpark 
der Seen“ Aigüestortes. Der Wasserreichtum des Parks ist legendär. Klare Berg-
seen harmonieren mit schroffen Felsspitzen und dicht bewaldeten Berghängen. 
Der Artenreichtum in Flora und Fauna scheint grenzenlos. 7 Wanderungen ver-
schiedener Schwierigkeitsgrade sind im Wanderführer-Buch für den Nationalpark 
und weitere 3 für die angrenzenden Nachbartäler beschrieben.

Das Hotel liegt im schönen Ort Boí, gegen-
über der romanischen Kirche. Das Hotel 
wird familiär geführt und bietet einen 
Gruppenraum, WLAN, Fahrstuhl sowie 
kostenlose Parkplätze vor der Tür. 

Die Hotelzimmer sind modern eingerichtet, 
ohne dabei auf die rustikalen Elemente im 
typischen Berg-Stil zu verzichten. Alle Zim-
mer verfügen über Vollbad und Fernsehen. 

Zum Frühstück steht Ihnen ein Büfett zur 
Verfügung und abends erhalten Sie ein 
3-Gänge-Menü mit drei Auswahlessen. 

In den Hotelpreisen ist die katalanische 
Tourismus-Abgabe bereits enthalten.

Hotel Pey

REISE-CODE: AUPR 04
Preise in Euro inkl. Halbpension,
inkl. regionaler Tourismus-Abgabe
Preise p. P. / Nacht DZ EZ

06.05.19 - 14.10.19 59 73

Veranstalter bzw. Vermieter: PURA

4. Station: Boí-Tal & westlicher Aigüestortes-Nationalpark
Einen Tag sollten Sie für eine „Zeitreise in das Mittelalter“ reservieren: Mit den 
9 Boí-Kirchen (UNESCO-Weltkulturerbe) aus dem 11. bis 12. Jh. sehen Sie die 
bedeutsamsten Kulturdenkmäler der Pyrenäen. Im Aigüestortes-Nationalpark 
erwartet Sie eine von Wasser durchzogene, grüne Hochgebirgslandschaft, die 
schöner kaum sein könnte. Im Wanderführer-Buch sind 5 Wanderungen im 
Nationalpark und weitere 5 in den Nachbartälern ausführlich dargestellt.
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 ANMELDUNG ZU EINER PURA-REISE

Eine Reise von PURA gefällt Ihnen?
Sie wollen die Reise buchen oder wünschen 

ein persönliches Angebot?

Fantastisch!

Rufen Sie uns an, schicken Sie uns eine E-Mail oder was auch immer: 

Hauptsache: Sie nehmen jetzt Kontakt mit uns auf!

Warum nicht gleich mit der Buchung loslegen? 
Nun ja: Die gut gemeinte Stärkung der Verbraucherrechte auf EU-Ebene führt dazu, 

dass wir Ihnen zu jeder Reise sehr viele Informationen vor Ihrer Anmeldung übermitteln müssen! 

So erreichen Sie uns:

Senden Sie uns eine E-Mail an: kontakt@pures-reisen.de
oder

rufen Sie uns an, unter Telefon: (+49) 040- 3808 9445

oder schicken Sie uns einen Brief an:   PURA e.K.  |  Am Felde 1  |  22765 Hamburg  | Deutschland 
oder übermitteln Sie uns Ihre Wünsche per Fax an: (+49) 040- 3808 9446

Und dann?
Dann erhalten Sie von uns ein persönliches Angebot für Ihre Wunschreise! 

Selbstverständlich kostenlos und für Sie unverbindlich!

Und wenn es Ihnen vorliegt, „dürfen Sie endlich“ buchen:
Ihr persönliches Angebot enthält nämlich auch einen Anmeldebogen. 

Den füllen Sie aus und senden ihn an uns zurück! 

Und dann legen wir los! 
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Datenschutzinformationen nach  Art. 13, 14 und 21  der EU‐Datenschutzgrund-
verordnung (EU‐DSGVO) 

Mit diesen Datenschutzhinweisen informieren wir Sie, unsere Kunden, gemäß der gel-
tenden EU‐Datenschutz‐Grundverordnung (EU‐DSGVO) über die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten durch uns sowie über die Ihnen zustehenden Rechte. 
Diese Hinweise werden, soweit erforderlich, aktualisiert und unter www.pures‐reisen.
de/datenschutz‐bei‐pura/ veröffentlicht. Dort finden Sie auch weitere Datenschutz-
hinweise für die Besucher unserer Webseite.

Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich & an wen können Sie sich 
wenden?

Wir, PURA e.K., Inhaber: Kai Brügmann, Am Felde 1, 22765 Hamburg, Deutschland 
Telefon: (+49‐) 040‐3808 9445    |    Fax: (+49‐) 040‐3808 9446 
E‐Mail: kontakt@pures‐reisen.de    sind Verantwortliche für die Datenverarbeitung.

Welche Daten und welche Quellen nutzen wir? 
Wir verarbeiten Daten, die wir im Rahmen der Abwicklung unserer Geschäftsbeziehung 
mit Ihnen erhalten. Die Daten erhalten wir direkt von Ihnen oder von Ihrer Buchungs-
stelle (Reisebüro, kooperierender Reiseveranstalter), z. B. im Rahmen Ihrer Anfrage und 
im Rahmen der Reise‐ oder Mietwagenbuchung oder einer anderen Auftragserteilung. 
Konkret verarbeiten wir für die Durchführung unserer Dienstleistungen:
− Stammdaten zur Durchführung und zur Erfüllung der Reisedienstleistung (z. B. Vor‐ 

und Nachname(n), Titel, Anschrift, E‐ Mail‐Adresse, Telefonnummer, Namen der 
mitreisenden Personen sowie das Geburtsdatum bzw. Alter aller Reisenden)

− Ggf. Legitimationsdaten bei VISA‐Anträgen oder bei Buchung bestimmter Verkehrsmit-
tel (z. B. Daten des Personalausweises bzw. der Identitätskarte oder des Reisepasses)

− Korrespondenz (z. B. Schriftverkehr oder E‐Mailverkehr mit Ihnen)
− Daten Ihrer vergangenen bzw. bisherigen Buchungen und Aufenthalte, soweit bei 

uns gebucht oder durch uns vermittelt (z. B. bisherige Reisen, persönlichen Präferen-
zen, Bewertungen)

− Werbe‐ und Vertriebsdaten (z. B. über neue potenziell interessante Angebote)
− Gesundheitsdaten, soweit zur Vorbeugung von Unfällen und zum Schutz des Reisen-

den (z. B. Allergien, Lebensmittelunverträglichkeiten, Grad körperlicher Behinderung, 
Schwerbehindertenausweis, Schwangerschaften) benötigt werden.

Daten im Zusammenhang mit der Zahlungsabwicklung (z. B. Bankdaten, Kreditkarten-
daten) speichern wir grundsätzlich nicht, da die Standardzahlungsart bei PURA eine von 
Ihnen durchgeführte Banküberweisung ist. Sollten Sie den Wunsch haben, mit einem 
abweichenden Zahlungsmittel bei uns zu bezahlen, oder werden ggf. Ihre 
Kreditkartendaten als Sicherheit zur Hinterlegung einer Reisedienstleistung benötigt, 
so müssen Sie uns diese Daten bei jedem benötigten Einsatz mündlich übermitteln, und 
wir tragen Ihre Zahlungsdaten dann zeitgleich in die entsprechende Datenmaske des 
externen Dienstleisters ein.

Auf welcher Rechtsgrundlage werden Ihre Daten verwendet (Zweck der Daten-
verarbeitung)? 

Die nachfolgenden Informationen geben Aufschluss darüber, wozu und zu welchem 
Zweck wir Ihre Daten verarbeiten. 
Zur Erfüllung von Vertragspflichten (Art. 6 Abs 1 lit. b EU‐DSGVO) 
Wir verarbeiten Ihre Daten zur Durchführung unserer Verträge mit Ihnen, d. h. insbe-
sondere zur Durchführung und Abwicklung der gebuchten Reisedienstleistungen. Die 
Zwecke der Datenverarbeitung richten sich im Einzelnen nach der konkreten Reisedienst-
leistung und den Vertragsunterlagen (z. B. Übernachtung, Transfer, Mietwagen, Flüge) 
Im Rahmen von Interessenabwägungen (Art. 6 Abs 1 lit. f EU‐DSGVO)
Zur Wahrung berechtigter Interessen können Ihre Daten durch uns oder durch Dritte 
verwendet werden. Dies erfolgt zu folgenden Zwecken:
− Unterstützung unserer Vertriebsorganisation bei der Reiseberatung und im Rahmen 

der Reisebetreuung
− Weiterentwicklung von Reisedienstleistungen und Zusatzprodukten
− Werbung
− Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung bei rechtlichen Streitig-

keiten
− Prävention und Aufklärung von Straftaten
− Gewährleistung der IT‐Sicherheit und Verfügbarkeit des IT‐Betriebs

Unser Interesse an der jeweiligen Verarbeitung ergibt sich aus den jeweiligen Zwecken 
und ist im Übrigen wirtschaftlicher Natur (effiziente Aufgabenerfüllung, Vertrieb, 
Vermeidung von Rechtsrisiken). Soweit es der konkrete Zweck gestattet, verarbeiten 
wir Ihre Daten pseudonymisiert oder anonymisiert.
Aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs 1 lit. a EU‐DSGVO)
Wenn Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
erteilt haben, ist diese jeweilige Einwilligung Rechtsgrundlage für die dort genannte 
Verarbeitung. Zudem haben Sie ggf. der werblichen Ansprache per E‐Mail zugestimmt. 
Sie können Einwilligungen jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Dies gilt 
auch für Einwilligungserklärungen, die Sie uns gegenüber vor der Geltung der EU‐
DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018, erteilt haben. Der Widerruf wirkt nur für zukünf-
tige Verarbeitungen, nicht für bereits erfolgte. Wenden Sie sich dazu bitte an unsere 
Kontaktadresse. 
Aufgrund von gesetzlichen Vorgaben (Art. 6 Abs 1 lit. c EU‐DSGVO)
Wir unterliegen verschiedenen rechtlichen Verpflichtungen und gesetzlichen Anforde-
rungen (z. B. Bürgerliches Gesetzbuch (BGB), Handelsgesetzbuch (HGB), GoB, Fluggast-
datengesetz, EU‐Pauschalreiserichtlinie, Steuergesetze der Bundesrepublik Deutsch-
land). Zu den Zwecken der Verarbeitung gehören die Identitäts‐ und Altersprüfung, 
Betrugsprävention, die Erfüllung steuerrechtlicher Kontroll‐ und Meldepflichten sowie 
die Bewertung und Steuerung von Risiken.

 Wer bekommt meine Daten? 
Eine Weitergabe Ihrer Daten erfolgt nur unter Wahrung der EU‐DSGVO und nur soweit 
eine Rechtsgrundlage dies gestattet. Innerhalb unserer Vertriebsorganisation erhalten 
nur diejenigen Stellen Ihre Daten und auch nur in dem Umfang, wie diese zur Erfüllung 
unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten oder zur Erfüllung ihrer jeweiligen Auf-
gaben benötigt werden (z. B. Vertrieb, Kundenbetreuung, Reiseleitung, Reiseveran-
stalter, örtliche Vertreter, Hotels, Mietwagen oder Transportgesellschaften).
Zusätzlich können folgende Stellen Ihre Daten erhalten:
− von uns eingesetzte Auftragsverarbeiter (Art. 28 EU‐DSGVO), insbesondere im Bereich 

der Buchungssysteme und IT‐ Dienstleistungen, Logistik‐ und Druckdienstleistungen 
sowie Dienstleistungen im Bereich der Buchhaltung, welche allesamt Ihre Daten 
weisungsgebunden für uns verarbeiten

− öffentliche Stellen und Institutionen (Finanzbehörden, Botschaften des Ziellandes) 
bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behördlichen Verpflichtung (Aufbewahrungs-
pflichten, VISA‐Beschaffung, Einholen von Einreisebestimmungen) sowie

− sonstige Stellen, für die Sie uns Ihre Einwilligung zur Datenübermittlung erteilt haben.

Wie lange werden Ihre personenbezogenen Daten gespeichert? 
Wenn erforderlich, verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten für die Dauer 
unserer Geschäftsbeziehung, was auch die Anbahnung und Abwicklung eines 
Vertrages für die Abwicklung einer Reisedienstleistung umfasst. Wir unterliegen 
zusätzlich verschiedenen Aufbewahrungs‐ und Dokumentationspflichten, die sich 
unter anderem aus dem Bürgerlichen Gesetzbuch (BGB), dem Handelsgesetzbuch 
(HGB), der Abgabenordnung (AO) und der EU‐Pauschalreiserichtlinie ergeben. Die dort 
vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis maxi-
mal zehn Jahre. Schließlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen 
Verjährungsfristen, u. a. nach den §§ 195 ff. des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB), die 
in der Regel drei Jahre beträgt. Die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten auf 
Basis Ihrer Einwilligung erfolgt bis auf Widerruf.

Werden Ihre Daten in ein Drittland übermittelt? 
Wir übermitteln Ihre Daten in Staaten außerhalb der Europäischen Union nur, soweit 
dies zur Ausführung und Abwicklung der Reisedienstleistungen erforderlich oder gesetz-
lich vorgeschrieben ist oder Sie uns Ihre Einwilligung erteilt haben.

Haben Sie bestimmte Rechte im Umgang mit Ihren Daten? 
Sie haben unter den jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf Auskunft 
(Art. 15 EU‐DSGVO, § 34 Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) in seiner ab dem 25. Mai 
2018 gültigen Fassung), auf Berichtigung (Art. 16 EU‐DSGVO), auf Löschung (Art. 17 EU‐
DSGVO bzw. § 35 BDSG), auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 EU‐DSGVO) sowie 
auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 EU‐DSGVO). Außerdem haben Sie ein Beschwerde-
recht bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde (Art. 77 EU‐DSGVO bzw. § 19 BDSG).

Besteht für Sie eine Pflicht Ihre Daten bereitzustellen? 
Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung müssen Sie nur diejenigen personenbezogenen 
Daten bereitstellen, die für die Begründung, Durchführung und Beendigung einer Ge-
schäftsbeziehung erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet 
sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel den Abschluss des Vertrages oder die 
Ausführung des Auftrages ablehnen müssen oder einen bestehenden Vertrag nicht 
mehr durchführen können und ggf. beenden müssen.

Gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall?
Zur Begründung und Durchführung der Geschäftsbeziehung nutzen wir grundsätzlich 
keine automatisierte Entscheidungsfindung gemäß Art. 22 EU‐DSGVO. Sollten wir diese 
Verfahren in Einzelfällen einsetzen, werden Sie hierüber gesondert informiert, sofern 
dies gesetzlich vorgegeben ist.

Werden Ihre Daten in irgendeiner Weise für die Profilbildung genutzt? 
Wir verarbeiten Ihre Daten teilweise automatisiert mit dem Ziel, Ihr potenzielles Inter-
esse an bestimmten Produkten, Angeboten und Dienstleistungen zu bewerten (sog. 
“profiling” gemäß Art. 4 Nr. 4 EU‐DSGVO). Die Auswertung erfolgt anhand statistischer 
Verfahren unter Berücksichtigung Ihrer bisher gebuchten Reisen und Dienstleistungen 
bei uns. Die Ergebnisse dieser Analysen nutzen wir für eine zielgerichtete und bedarfs-
gerechte Kundenansprache.

Welche Rechte als Kunde haben Sie?
Sie haben das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezo-
gener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 lit. f EU‐DSGVO (Datenverarbeitung 
auf der Grundlage einer Interessenabwägung) erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dies 
gilt auch für ein auf diese Bestimmung gestütztes Profiling im Sinne von Art. 4 Nr. 4 
EU‐DSGVO, das z. B. zur Kundenberatung und ‐betreuung erfolgen kann. Legen Sie 
Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten. 
Zudem haben Sie nach Art. 15 EU‐DSGVO ein permanentes Widerrufsrecht auf Ihre 
Einwilligung zur Datenverarbeitung für weitere Zwecke, sollten Sie uns eine Einwil-
ligung dieser Form gegeben haben. Der Widerspruch kann jeweils formfrei bei unserer 
oben genannten Kontaktadresse vorgenommen werden.
Jede betroffene Person hat das Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde, wenn 
sie der Ansicht ist, dass Verarbeitung der sie betreffenden Daten gegen datenschutz-
rechtliche Bestimmungen verstößt. Für Ihre Beschwerde können Sie sich in der Regel 
an die Aufsichtsbehörde Ihres Bundeslandes bzw. am Ort des maßgeblichen Verstoßes 
wenden. Eine Liste der zuständigen Aufsichtsbehörden finden Sie unter
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links‐node.html


